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13.

Fusagasuga, 2025- 11- 21.

Doctora:

CAROLINA GOMEZ FONTECHA
Directora de Control Interno
Universidad de Cundinamarca

Respetada Doctora reciba un cordial Saludo,

Informe de Avance del Programa de Transparencia
Introduccién

La Universidad de Cundinamarca, en su compromiso con la transparencia y la ética
publica, establece este programa como un marco de referencia para fomentar una cultura
organizacional basada en la integridad, el acceso a la informacion y la responsabilidad en
el manejo de recursos y la toma de decisiones.

De acuerdo a lo anterior la Universidad de Cundinamarca ha venido trabajando en
acciones para promover la lucha contra la corrupcién, en donde se ha certificado en la
norma ISO 37001 Sistema de Gestion Antisoborno (SGAS). Bajo este criterio, se disefia el
Programa de Transparencia y Etica Publica, de conformidad con los lineamientos
establecidos en la Ley 2195 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia
de transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones” y
con base en el Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado con
los Programas de Transparencia y Etica Publica

Componente de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Este Componente tiene la finalidad de garantizar el acceso a la informacion de caracter
publico que se dispone en la Universidad de Cundinamarca, en el cual debe estar accesible
para con el fin de ser transparentes e integro en la gestion.

Frente a este componente se plantearon 15 actividades de las cuales se han realizado las
siguientes:

Subcomponente 1. Lineamientos de transparencia activa.

Actividad 1.1 garantizar la publicacién y actualizacion periddica de la informaciéon minima
obligatoria segun lo dispuesto por la Ley 1712 de 2014, Decreto 1081 de 2015, y matriz ITA

de Procuraduria General de la Nacién que incluya:
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* Publicacion de informacion minima obligatoria sobre la estructura institucional.

* Publicacion de informacidn minima obligatoria de procedimientos, servicios Yy
funcionamiento.

* Publicacion de informacion sobre contratacién publica.

Frente a esta actividad se dispone de 3 micrositios donde se publica la informacién minima
obligatoria los cuales son:

Micrositio de Ley de Transparencia: en este espacio se publica toda la informacion
obligatoria de la estructura institucional la cual se encuentra en actualizacién permanente.
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5. Tramites y servicios

10, Instrumentos de gestion de informacién pabiica,

11, Transparencia pasiva

12, Griterio Diferencial de Accesibilidad

13, Proteceibn de Datos Persanales
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1, Mecanismos de contacto con el supto obligado

2. Informacion de interés

2.1. Datos ablertos

22. Estudios, Investigaciones y otras publicaclones

23. Convocatorias
1. Convocatorias dingidas a ciudadanos, usuarios y grupos e nferés, especificando objetivos, requsitos y fechas de participacion en dichos
vocatorias de !
B ‘ B
+ Convocalorias laboraie .

e

2.4, Preguntas y respuestas frecuentes

2.7, Calendario de actividades

2.8, Informacion para nias, ninos y adolescentes

18, iformacin adilonal m
i

Micrositio de Atencion al Ciudadano: en este espacio se publica la informacion
relacionada a PQRSF vy lo referente a la atencién al ciudadano y la normatividad que aplica.
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Menu Participa: en este micrositio se publica toda la informacién sobre la participacion
ciudadana que realiza la Universidad de Cundinamarca.
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Cabe destacar una ves diligenciado la matriz de indice de transparencia y acceso a la
informacién publica se tiene actualizado el portal web institucional conforme a la
normatividad vigente.

1.2. Publicar los planes del Decreto 612 de 2018.

En esta Actividad se publican los siguientes planes de acuerdo a la normatividad vigente:
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Plan Institucional de Archivos - PINAR

https://plataforma.ucundinamarca.edu.co/aplicaciones/calidad/apl gen rep.jsp?id=ADOPG
02&id1=DesDocumentos

Plan Anual de Adquisiciones

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/contratacion/plan-anual/2025/PAA V 1.pdf

Plan Estratégico de Talento Humano

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/PLAN-
ESTRATEGICO-TALENTO-HUMANQO-2025-V2.pdf

Plan de Vacantes y Provisién del Talento Humano

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/3.2-PLAN-
VACANTES-2025.pdf

Plan de Capacitacion de Personal Administrativo

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/2-PLAN-
CAPACITACION-ADM-2025.pdf

Plan de Bienestar e Incentivos

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/1-PLAN-BIENESTAR-
INCENTIVOS-2025.pdf

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/6-PLAN-TRABAJO-
EMPLEADOR.pdf

Programa de Transparencia y Etica Publica

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/PTEP-V2.pdf

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -- PETI

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/PETI-V2.pdf

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/plan sequridad de la Info
rmacion.pdf

Diagonal 18 No. 20-29 Fusagasuga — Cundinamarca
Teléfono: (601) 8281483 Linea Gratuita: 018000180414
www.ucundinamarca.edu.co E-mail: info@ucundinamarca.edu.co

NIT: 890.680.062-2

Documento controlado por el Sistema de Gestion de la Calidad
Asegurese que corresponde a la ultima version consultando el Portal Institucional



http://www.ucundinamarca.edu.co/
mailto:info@ucundinamarca.edu.co
https://plataforma.ucundinamarca.edu.co/aplicaciones/calidad/apl_gen_rep.jsp?id=ADOPG02&id1=DesDocumentos
https://plataforma.ucundinamarca.edu.co/aplicaciones/calidad/apl_gen_rep.jsp?id=ADOPG02&id1=DesDocumentos
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/contratacion/plan-anual/2025/PAA_V_1.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/PLAN-ESTRATEGICO-TALENTO-HUMANO-2025-V2.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/PLAN-ESTRATEGICO-TALENTO-HUMANO-2025-V2.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/3.2-PLAN-VACANTES-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/3.2-PLAN-VACANTES-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/2-PLAN-CAPACITACION-ADM-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/2-PLAN-CAPACITACION-ADM-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/1-PLAN-BIENESTAR-INCENTIVOS-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/1-PLAN-BIENESTAR-INCENTIVOS-2025.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/6-PLAN-TRABAJO-EMPLEADOR.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/6-PLAN-TRABAJO-EMPLEADOR.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/PTEP-V2.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/PETI-V2.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/plan_seguridad_de_la_Informacion.pdf
https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/plan_seguridad_de_la_Informacion.pdf

MACROPROCESO DE APOYO CODIGO: ADOr001
PROCESO GESTION DOCUMENTAL VERSION: 11
VIGENCIA: 2024-09-02

PAGINA: 7 de 13

CARTA

Actividad 1.4 publicacién de informacién adicional que se considere util para la comunidad
universitaria y ciudadania general

En esta actividad en el portal web institucional se tiene una seccion de noticias donde se
publica la informacion adicional util para la comunidad universitaria.

v M Recibidos(¢ X M Recibidos(7 X @ Coreo:JHO X O ()WhatsAr X @ Universidad X % Descargara X = & Resultados! X {5} Agencade X  + = a 0o

€ > C A (= i edu.co/index.php/ucundi a/: icias2022 * @ centro educativo

Las ultimas noticias

F! | Congreso Transnacional en Prevencion de
" Violencias
20.11.2025 | Bienestar
Comparte tus ideas y contribuye a transformar realidades desde el didlogo

Leer mas

Dialogo latinoamericano sobre
transmodernidad

19.11.2025 | Sede Fusagasuga

4

uyo reconocimienidiselleva
La sede Fusagasuga fue epicentro del Encuentro Latinoamericano de Veren @BYoulube |,’.’°| de anolen la Aldadjae
Transmodernidad, un espacio para dialogar sobre transmodernidad,
translocalidad y el MEDIT. Ver version escrita "Retos EFAD 2023 - EFAD"

Leer mas

’ Deportistas se destacan en Nacional de Video institucional sede Fusagas.. o
Voleibol ‘ &y Ver mas ta...
19.11.2025 | CAD F i

El equipo de Voleibol UCundinamarca participé en el V Campeonato

1] o \ = . @ @ ESP o " 326p.m.
BN Q Bisqueda ,¥- - C C_ a & c’ AR D s

https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/ucundinamarca/agencianoticias2022

Actividad 1.5. Presentar el indice de transparencia - ITA vigencia 2025

La Universidad de Cundinamarca en concordancia con lo dispuesto en la Directiva No 009
de 2025, emitida por la Procuraduria General de la Nacién, la cual contempla los
lineamientos para el diligenciamiento de la informacién en el indice de transparencia y
acceso a la Informacion Publica de conformidad con la Ley 1712 de 2014.

Para el diligenciamiento del indice de transparencia y acceso a la informacion publica se
dispone del Comunicado No. 005 de 2025, emitido por la Direccion de Planeacién
Institucional, para informar a los directores y/o jefes de las Dependencias, los
Lineamientos, Responsabilidades y Fechas para el Diligenciamiento del ITA, vigencia 2025.
Razon por la cual, se realizan aproximadamente 11 mesas de trabajo de manera conjunta
con los responsables de la informacién que se publica en el portal web institucional, a
través de reuniones en la plataforma TEAMS durante los meses de julio a agosto de 2025.
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Posterior a esto se realiza una verificacién de la informacién reportada por la Direccion de
Control Interno y la Direccion de Planeacién Institucional, una vez este verificado la matriz
ITA con las evidencias, se realiza el registro de la informacion de la vigencia 2025 por parte
de la Universidad de Cundinamarca en el aplicativo FURAG, en donde, se atiende a 246
preguntas relacionadas con el indice de transparencia y acceso a la informacién publica.

Actividad 1.6. Presentar los resultados del ITA vigencia 2025

Una vez realizada auditoria la Universidad de Cundinamarca para la vigencia 2025 obtuvo
un indice de transparencia y acceso a la informacion — ITA de 100/100 manteniendo el
mismo puntaje desde la vigencia 2022, cumpliendo con la normatividad vigente.

Subcomponente 2. Lineamientos de Transparencia Pasiva

Actividad 2.1. Facilitar al ciudadano la solicitud de acceso a la informacion publica, cuando
no se encuentre publicada en el portal web.

Frente a esta actividad se dispone en el micrositio de atencién al ciudadano un video
institucional donde se explica como el ciudadano puede realizar solicitudes en linea a
través del aplicativo de PQRSF.

C @ % ucundinamarca.edu.cofindex.php/servicios2022/atencion-al-ciudadano * O
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ser tratada por la Universidad de Cundinamarca

INGRESAR SOLICITUD (PQRSYF)

Vermasta.. Col

Paso a paso paradiligenciar form... (Y o 1 l

(‘ PHE0 paso para

@

r formulario
l!!jne PQRS

” 2 / Agente
eren [ YouTube : r Virtual
ver texto del video .

p:

https://youtu.be/mvPTkIBsLdo
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Actividad 2.2 Presentar a la Comisiéon de Desempefio Institucional el comportamiento de
las PQRSD.

En acta No 003 de Comision de Desempefio del 8 de abril de 2025 se presentd el
comportamiento de las PQRS y la encuesta de satisfaccion, se adjunta acta de comisién de
desempenio institucional.

Subcomponente 3. Elaboracion los Instrumentos de Gestiéon de la Informacién.
Actividad 3.1 actualizar los activos de informacion de la Universidad de Cundinamarca.

El 17 de octubre de 2025, el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién - SGSI,
envié por medio de correo electrénico a la Direccion de Control Interno y Direccion de
Planeacion Institucional la informacién referente al Informe del Registro de Activos de la
Informacion Vigencia 2025, con los siguientes consolidados:

e Consolidado general de Activos de Informacion denominado “Consolidado de
activos de informacioén vigencia 2025” compuesto por un total de 4545 activos.

e Consolidado general de Activos de Informacion denominado “Consolidado de
activos de informacion — informacién publica vigencia 2025” compuesto por un total
de 722 activos.

e Consolidado general de Activos de Informacion denominado “Consolidado de
activos de informacion — informacién publica clasificada y reservada vigencia 2025”
compuesto por un total de 340 activos.
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Actividad 3.3 Socializar el manejo y marco normativo de PQRSF a los funcionarios de la
Universidad de Cundinamarca.

Para el cumplimiento de esta actividad se realizaron socializaciones por parte de la oficina
de atencidn al ciudadano durante el primer semestre, las evidencias de su cumplimiento se
encuentran adjuntas en un Drive.

Subcomponente 4. Criterio diferencial de accesibilidad

Actividad 4.1. Estrategias de inclusion en pagina web y redes sociales institucionales.

Desde la Oficina de Equidad y Diversidad institucional se han realizado campafas donde
se publican noticias sobre el trabajo realizado por la dependencia.

https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/noticias-ucundinamarca/84-
institucional/5137-reconocimiento-al-cac-equidad-y-diversidad

https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/launiversidad/portal-para-ninos

Actividad 4.2. Realizar capacitaciones en las caracteristicas de accesibilidad que deben
contemplar los documentos de la Universidad de Cundinamarca.

Frente a este componente se han realizado protocolos de atencion para las diferentes
personas en condicion de discapacidad los cuales han sido cargados en el portal web
institucional y los canales de comunicacién como Facebook y YouTube.

Subcomponente 5. Monitoreo del Acceso a la informacién publica

Actividad 5.1 realizar seguimiento a los contenidos del portal web institucional y realizar las
sesiones necesarias con los responsables para su actualizacion

Durante los meses de julio, agosto y septiembre durante el diligenciamiento de la matriz de
indice de transparencia y acceso a la informacion se actualizo la informacion del portal web
institucional, resultado de esto fue los 100 puntos obtenidos en el ITA.

https://www.ucundinamarca.edu.co/
https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/participa
https://www.ucundinamarca.edu.co/index.php/ley-de-transparencia

Componente de Participacién Ciudadana
Subcomponente 1. Diagnoéstico

Actividad 1.1. Caracterizaciéon de grupos interés de la Universidad; espacios de
participacion, rendicion de cuentas, calidad y planeacioén.
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Frente a esta actividad la caracterizacion de los grupos interés en los espacios de rendicién
de cuentas, se realiz6 el informe de estrategia de rendicion de cuentas UCundinamarca
“Abierta y Clara” vigencia 2024, en este se caracterizo los grupos de interés que asistieron
a la audiencia publica de rendicion de cuentas.

Subcomponente 2. Planeacion de politicas, planes, programas y proyectos.

Actividad 2.1. Socializacion y divulgacién del plan de desarrollo fisico

A través del informe de avance de etapa diagndstico del plan de infraestructura se da a
conocer como avanza la construccion del plan de desarrollo fisico de la Universidad de
Cundinamarca.

Subcomponente 3. Implementacioén y ejecucion

Actividad 3.1 Actualizacion del Plan Institucional de Capacitacion

El plan institucional de capacitacion en la Universidad de Cundinamarca fue un documento
participativo donde se necesita fortalecer los saberes, actitudes, habilidades, destrezas y

conocimiento de sus servidores publicos.

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/talento-humano/2025/2-PLAN-
CAPACITACION-ADM-2025.pdf

Actividad 3.3. Actualizacion del plan de participacion Ciudadana

En la elaboracion del programa de transparencia y ética publica se creé que la estrategia
de participacion ciudadana el cual esta incluido en el documento.

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/PTEP-V2.pdf

Actividad 3.4 Estrategia del plan anticorrupcion componente de estrategia de rendicion de
cuentas

Para esta actividad se elabord el comunicado 004 de 2025, donde establece la estrategia y
cronograma de la rendicién de cuentas vigencia 2024.
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€ > C A (% i edu.cofindex.ph ion-de-cuentas tr @  Finalizar actualizacion

2 Todos los marcadores

Audiencia Publica

Vigencia 2024

RENDICION ;Animate a participar!
DE CUENTAS ! Porque cuando tu cuentas,

la U te escucha y te responde.

Estrategia y Cronograma de la "Rendicion de Cuentas vigencia 2024"

Informe de Rendicién de Cuentas vigencia 2024

Informe de Rendicion de Cuentas vigencia 2024 definitivo 2 Agente
Virtual

Observaciones a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas “Porque tii cuentas, la U te cuenta”

Ver video: Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, vigencia 2024

ttp: ffi id 1-ltkcO! JhNn2tr_00BZURVY5S1YzOTUWjdQVIcxUkdwMkxNSDFINi4u -

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/Comunicado 001 Rendici
on de cuentas.pdf

https://www.ucundinamarca.edu.co/documents/planeacion/2025/INFORME-GESTION-
2024-V3.pdf

https://www.facebook.com/100064424243214/videos/674746395424708

Subcomponente 4. Control y Evaluacion
Actividad 4.1 estudio de satisfaccion de usuario de los servicios de la Universidad

El informe de encuesta de satisfaccion se realizé para el primer semestre de 2025, el cual
fue presentado a la comision desempefio.

Iniciativas adicionales
Actividad 1.2 Diligenciamiento FURAG vigencia 2024

La Universidad de Cundinamarca a nivel territorial se destaca por obtener un indice de
Desempenio Institucional de 92,7 puntos, estando por encima del promedio nacional entre
las Universidades Territoriales y el tercer lugar entre las universidades publicas territoriales
que participaron de esta medicion.
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Atentamente,

A ]
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JHON EDINSON CANAR CHICANGANA
Contratista

Direccioén de Planeacion Institucional
Universidad de Cundinamarca
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